
Официални правила за използване на Коледни услуги и участие в Instagram 

томбола с награди, част от Коледната програма на Сердика Център  

 

 

Настоящите правила уреждат условията участие в томбола с награди, провеждаща се в 

периода 10.12.2022 г. – 19.12.2022г. („Томбола“) и за ползване на Коледни услуги на 

Сердика Център в периода 10.12.2022 – 23.12.2022г. („Услуги“), които са част от 

Коледната програма на Сердика Център. 

1. Организатор  

• Организатор на Томболите и предоставянето на Услугите е НЕПИ Проджект уан 

ЕООД, ЕИК 204490849, със седалище и адрес на управление в гр. София 1505, 

район Оборище, бул. Ситняково 48, офис сграда Сердика офиси, ет. 3, наричано 

по-долу за краткост „Организатор”. 

• Настоящите правила се обявяват на уеб страницата на Сердика Център и са 

достъпни през целия период на провеждането на Томболите и предоставянето на 

Услугите на бюро Информация - ниво 0 в Сердика Център; 

• Организаторът си запазва правото да допълва или променя настоящите правила, 

като промените влизат в сила след публикуването им на уеб страницата на 

Сердика Център и са достъпни на хартия на бюро Информация - ниво 0 в Сердика 

Център. 

2. Същност и Продължителност 

• По време на Коледната кампания Сердика Център си партнира с 7 инфлуенсъра. 

Всеки от тях ще публикува колаборативен пост с томбола. Наградата във всеки 

пост ще бъде подаръчен ваучер на стойност 100 лв, за пазаруване в част от 

магазините на Сердика Център.  

• Томболите ще бъде проведена в периода от 10.12.2022 г. до 17.12.20212 г. вкл. в 

официалния Instagram профил на Търговски център „Сердика Център“; 

https://www.instagram.com/serdikacenter/  

• Услугите ще бъдат предоставяни в периода от 10.12.2022 г. до23.12.2022 г. вкл.;  

• Периодът за провеждане на Томболите и предоставянето на Услугите може да 

бъде променян от Организатора, като промяната влиза в сила от момента на 

публикуването на актуализираните условия на уеб страницата на Сердика Център 

и предоставянето на актуализираните условия на хартия на Бюро Информация - 

ниво 0 в Сердика Център. 

3. Право на участие в Томболите  

3.1. Използването на Услугите е обвързано с покупка, а участието в Instagram Томболите 

за 7 бр. награди – всяка състояща се от 1 бр. подаръчен ваучер на стойност 100 лв, не е 

обвързано с покупка. 

3.2. Право на участие в Томболите имат всички пълнолетни лица и/или лица под 

осемнадесет годишна възраст, придружени от Родител, настойник или попечител, с 

изключение на служителите на Организатора, както и всички трети лица свързани с 

дейности по реализацията, осигуряването или администрирането на Услугите и членове 

https://www.instagram.com/serdikacenter/


на техните семейства /включително, но не само НЕПИ Проджект уан ЕООД,  Digital ID 

EOOD, AПРА OOД, Ogilvy Sofia OOD, ХАЙ- ТЕК СЕКЮРИТИ ЕООД, Мундус 

Сървисиз АД /.  

3.3. За участие в Томболите, желащите следва да изпълнят всички условия за участие, 

описани подробно под всеки пост (публикация) в официалния Instagram профил на 

Сердика Център https://www.instagram.com/serdikacenter/.Изтглянето на печелившите 

участници става чрез специално приложение за теглене на награди от Instagram. За всеки 

пост (публикация) в официалния Instagram профил на Сердика Център се избира един 

победител, който печели 1 брой подаръчен ваучер.  

3.5. Печелившите Участници за всеки отделен пост ще бъдат изтеглени на 19.12.2022. 

Печелившите участници се уведомяват чрез лично съобщение в платформата на 

Инстаграм, като всеки печеливш участник следва да изпрати отговор чрез лично 

съобщение, като посочи две имена и телефон за връзка. Ако уведоменият печеливш 

участник не предостави данните си (две имена и телефон за контакт) в срок до два дни, 

считано от уведомлението, че е спечелил награда (или респективно откаже да получи 

наградата), той губи правата си за получаване на наградата, а ОРГАНИЗАТОРЪТ тегли 

следващ печеливш участник (първа резерва). Участникът, изтеглен като първа резерва 

следва да предостави  данните си (две имена и телефон за контакт) на Оранизатора чрез 

лично съобщенние в платформата Инстаграм в срок до два дни, считано от 

уведомлението, че е спечелил награда, като в противен случай той губи правото да 

получи тази награда.  

3.6. Печелившият участник следва да се яви лично в Търговския център и да попълни 

документите, описани в т. 7.1. по-долу в срок до 7 седем календарни дни от предоставяне 

на данните си (две имена и телефон за връзка) в отговор на уведомителното съобщение 

на ОРГАНИЗАТОРА. В случай, че печелившият участник не се яви в Центъра в 

посочения срок, ОРГАНИЗАТОРЪТ осъществява контакт и предоставя наградата на 

участника, изтеглен като първа резерва. Участникът, изтеглен като първа резерва следва 

да се яви в Центъра в срок до 7 седем календарни дни от предоставяне на данните си 

(две имена и телефон за връзка) в отговор на уведомителното съобщение на 

ОРГАНИЗАТОРА, като в противен случай той губи правото да получи тази награда. 

3.6. Наградите се получават лично на Бюро Информация – ниво 0, след представяне на 

уведомителното съобщение като метод на идентифицикация. При получаване на 

наградите, печелившите участници следва да удостоверят самоличността си с цел 

изготвяне на Приемо – Предавателен Протокол за получената награда и служебна 

бележка, издадена от „НЕПИ Проджект уан“ ЕООД, с което ОРГАНИЗАТОРЪТ 

декларира, че ще заплати дължимите и законовоизискуеми данъци,. 

3.7. Правото на печелившия участник да получи наградата е ненаследимо и 

непрехвърлимо и не може да бъде обърнато в паричната му равностойност. 

3.8. Печелившият е уведомен и е запознат със задължението си да впише получената 

награда в данъчната си декларация по ЗДДФЛ като доход за 2022 г. 

4. Преустановаване провеждането на Томболите и предоставянето на Услугите 

https://www.instagram.com/serdikacenter/


4.1. Организаторът има неотменимото право да преустанови провеждането на 

Томболите и предоставянето на Услугите по всяко време, като обяви това публично на 

уеб страницата на Сердика Център и на Бюро Информация - ниво 0 в Сердика Център 

или по друг подходящ начин. В тези случаи на участниците не се дължи компенсация. 

5. Награди 

5.1 Наградите от Томболите са следните: 

- общо 7 бр. подаръчни ваучери - всяка награда от всеки един пост е 1бр подаръчен 

ваучер на стойност 100.00 лв за пазаруване в част от магазините на Сердика Център: 

Списък с магазините, в които може да се използва ваучера са посочени в Приложение № 

1 към настоящите Правила. .  

5.2 Наградите не могат да бъдат заменяни с паричната им равностойност. Ако 

печелившият участник не използва цялата сума от 100.00 лв. от подаръчния ваучер ресто 

няма да му бъде върнато. В случай, че сумата от направените покупки надвиша 100.00 

лв., то печелившият участник следва да доплати до пълната стойност на сметката. 

Участникът носи отговорност за всички допълнителни разходи, над 100.00 лв, направени 

от него, в резултат на участието му в играта и използването на ваучера. 

6. Право на ползване на Услугите  

6.1. Право на ползване на Услугите имат всички пълнолетни лица и/или лица под 

осемнадесет годишна възраст, придружени от Родител, настойник или попечител, с 

изключение на служителите на Организатора, както и всички трети лица свързани с 

дейности по реализацията, осигуряването или администрирането на Услугите и членове 

на техните семейства /включително, но не само НЕПИ Проджект уан ЕООД,  „Огилви 

София“ ООД, „”Диджитъл Ай Ди“ АД, „Хай-Тек Секюрити“ ЕООД, Мундус Сървисиз 

АД, както и членове на техните семейства), пазарували в магазините на Сердика Център 

между 10:00 и 22:00 часа в периода от 10.12.2022 г. до 23.12.2022 г. вкл. на стойност от 

минимум 20,00 лв. и верифицирали касовите си бележки на съответния кът на ниво 0. 

*От Услугите не могат да се възползват Участници, предоставили касови бележки от 

заплащане на комунални услуги, сметки за телефон, застраховки, обмяна на валута и 

банкови транзакции, независимо от тяхната стойност.   

6.2. Срещу представяне на касова бележка от същия ден на минимална стойност от 20.00 

лв от покупка, направена в Сердика Център, участниците имат право да се възползват 

от:  

Опаковане на покупки - Участникът има право да остави своите покупки, които е 

направил в Сердика Център, на щанда за опаковане, като покупките му ще бъдат 

опаковани безплатно с наличните опаковъчни материали, предоставени от 

Организатора.  Организаторът ще опакова само покупки, които са направени в същия 

ден и участникът покаже касовата им бележка, при условие, че този ден попада в 

периода от 10.12.2022 г. до 23.12.2022 г. вкл.  

График за Опаковане на подаръци: 



В периода от 10.12.2022 г. до 23.12.2022 г. вкл. 

В часовия диапазон – 12:00 – 20:00 

Локация: ниво 0, срещу Бюро Информация 

6.2.1. Снимка със семейството – не е необходима покупка - Участникът има право да се 

снима с приятел или член на семейството си и да получи една принтирана снимка, за 

сметка на Организатора.  

График за снимане: 

04, 10, 11 декември и всеки ден в периода от 16 до 23 декември вкл. 

В часовете 12:00 - 14:00 часа и 15:00 - 17:00 часа 

Локация: ниво -1, Голяма Ротонда 

Направените снимки на дигитален носител ще бъдат унищожавани в края на всеки 

работен ден на фотографа и няма да бъдат съхранявани под никаква форма. 

6.3. Участниците нямат ограничение на броя за използване на Услугите, като при 

желание за използване на предоставяните Услуги следва да изпълнят всички условия за 

това.   

7. Други  

7.1. Всяка спечелена награда на стойност над 100,00 лв. представлява облагаем доход за 

СПЕЧЕЛИЛИЯ към датата на получаване на печалбата, който доход се облага с 10% 

данък върху пазарната стойност на предметната печалба, на основание чл. 12 и чл. 35 

ЗДДФЛ във връзка с чл. 13, ал.1, т. 21. 5.2. Печелившия ще бъде поканен на място в 

Сердика Център, да подпише Служебна бележка, издадена от „НЕПИ Проджект уан“ 

ЕООД, с което ОРГАНИЗАТОРЪТ декларира, че ще заплати дължимите и 

законовоизискуеми данъци, както и приемо-предавателен протокол.  Печелившият 

участник е длъжен да впише получената награда в данъчната си декларация по ЗДДФЛ 

като доход за 2022г. В случай че спечелилите са малолетни/непълнолетни лица, 

данъчната декларация се подава от родителите, съответно настойниците или 

попечителите. Правото на печелившият участник да получи наградата е ненаследимо и 

непрехвърлимо и не може да бъде обърнато в паричната и равностойност. 

7.2. Официалните правила за участие в Томболите и предоставянето на Услугите са 

изготвени, публично оповестени и достъпни за целия период и продължителност на 

Томболите и Услугите на уеб страницата на Сердика Център и на Бюро Информация -

ниво 0 в Сердика Център. 

7.3. Организаторът не носи отговорност за забавяне, промени и/или технически 

смущения, проявили се през периода на провеждане на Томболите и предоставяне на 

Услугите, както и в случай, че Томболите не се състои или предоставянето на Услугите 

е невъзможно поради причини, свързани с форсмажорни обстоятелства или други 

причини, които са извън контрола му. 



7.4. Всички лични данни на Участниците ще бъдат използвани единствено за целите на 

провеждане на Томболите и няма да бъдат предоставяни на трети лица. 

7.5. С попълването на коментар под публикацията в официалната Инстаграм страница 

за участие в ИГРАТА, участниците, декларират че са запознати и се съгласяват с 

настоящите Официални правила за участие в същата.  

7.6. ОРГАНИЗАТОРЪТ, при никакви обстоятелства, не носи отговорност при забавяния, 

промени и технически смущения в предоставянето на наградата. ОРГАНИЗАТОРЪТ не 

носи отговорност за евентуални неизпълнения на задълженията си по причини, свързани 

с форсмажорни обстоятелства или други причини, които са извън контрола му.  

7.7. ОРГАНИЗАТОРЪТ си запазва правото да предприеме всички необходими 

действия в случай на измама или извършен опит за измама, които могат да 

рефлектират негативно върху имиджа на ОРГАНИЗАТОРА или на някой от неговите 

партньори, участващи в организирането на ИГРАТА. Всяка измама или опит за измама 

ще доведе до отстраняване на УЧАСТНИКА от участие в ИГРАТА, като 

ОРГАНИЗАТОРЪТ има право да подведе този УЧАСТНИК под отговорност.  

7.8. УЧАСТНИКЪТ е отговорен за всички разходи, данъци и такси, породени в 

резултат на участието му в ИГРАТА. УЧАСТНИКЪТ се съгласява и приема, че 

участието му в ИГРАТА и/или спечелването на НАГРАДАТА може да доведе до 

задължения за заплащане на такси, данъци или други разходи за сметка на 

УЧАСТНИКА, съгласно приложимото законодателство.  

7.9. Всички лични данни, включително, но не само името на УЧАСТНИКА, телефон 

и/или е-майл адрес ще бъдат използвани единствено във връзка с тази ИГРА и няма да 

бъдат предоставяни на трети страни, освен за целите на ИГРАТА.  

7.10. Предоставянето на лични данни от УЧАСТНИЦИТЕ е доброволно, като същите ще 

бъдат използвани само за целите на ИГРАТА. С предоставянето на личните си данни, 

УЧАСТНИКЪТ се съгласява изрично с Официалните правила на ИГРАТА, в това число 

и с предоставянето на неговите лични данни при спазване на всички изисквания на 

Закона за защита на личните данни и Регламент 2016/679 на Европейския парламент и 

на Съвета от 27 април 2016 относно защитата на физическите лица във връзка с 

обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни, и за 

отмяна на Директива 95/46/EО (Общ регламент относно защитата на данните). 

ОРГАНИЗАТОРЪТ се задължава да не предоставя личните данни, събрани за целите на 

ИГРАТА, на трети лица, без тяхното предварително разрешение. Всеки УЧАСТНИК 

има право да поиска достъп, поправяне или изключване на неговите лични данни от 

базата данни на ОРГАНИЗАТОРА, като изпрати писмено искане до същия. 

  

 

 

 

 



Приложения:  

Приложение № 1 – Списък на магазините, които приемат подаръчни ваучери 

1 

• 100 грама сладки 

A 

• Amigo Fashion 
• Andrews/ 
• Andrews/Ladies 
• Angelina Peacock 
• Aquamarine shoes and bags 
• ART-93 
• Asics 

B 

• Badoo 
• beautylzone 
• Bianca 
• Booktrading 
• BSB 
• Burger King 

C 

• Carducci 
• Camper 
• Carnival Kids 
• Catty 
• Collective 
• Contrabanda 

D 

• Daphne 
• Deichmann 
• Desiqual 
• Diesel 
• DiKa 
• dm 
• Douglas 
• Dream Kitchen 



Е 

• Elisabetta Franchi 
• English Home 
• Estil 

F 

• Fan Point Concept 
• Furla 
• Fusion 

G 

• GiAnni 
• Giulian 
• Guess 
• Grand Optics 
• G-Star Raw 

H 

• H&M 
• Hippoland 
• Home Detail 
• Högl 
• Humanic 

I 

• Invoke 
• Intersport 

J 

• Jeff de Bruges 

K 

• K&K 
• Kafe Mania 
• Kiara 

L 



• LC Waikiki 
• Lilly 
• L'Occitane 
• Lucy Fashion 
• Lush 

M 

• Marc O'Polo 
• Marella 
• Marlboro Classics 
• Mango 
• Massimo Zardi 
• Minis 
• Mobile accessories & services 
• MONNI 
• Musette 

N 

• Napapijri 
• New Yorker 
• Nike 
• Nikol 

O 

• Ola 
• Okaidi 
• Opticlasa 

P 

• Palmers 
• Pandora 
• Patrizia Pepe 
• Pause Jeans 
• Pet Net 
• Pinko 
• PNG 
• Polaroid 
• Premium 
• Pulsar 

R 

• Radiant 



• Replay 
• Remindart 

S 

• Salamander 
• Samsonite 
• Scandal 
• Scotch&Soda 
• SEPHORA 
• Seoul Cosmetics 
• Silver Court 
• Sony Center 
• Subra 
• Swarovski 

T 

• Tavex 
• Technopolis 
• TEILOR 
• Tendenz 
• Teodor 
• The Circle 
• The North Face 
• Timberland 
• Timeland 
• Tom Tailor 
• Tommy Hilfiger 
• The Body Shop 
• TV Boutique 
• Twin Set 

U 

• U.S. Polo Assn. 

V 

• Vision Express 
• Vinello 

W 

• Watch Boutique 
• WMF 



Y 

• YOPS 
• Yves Rocher 

Z 

• Za Za 
• Zlatama Celje 
• Zeiss Vision Center 

O 

• Обича ме, не ме обича 

 


